Отчет

директора Государственного бюджетного учреждения города Москвы Территориального центра социального обслуживания «Марьино» о работе филиала «Капотня» за 2014 год

Территориальный центр социального обслуживания «Марьино» обслуживает население трех районов:

-район Люблино обслуживает филиал «Люблино»

-район Марьино – ТЦСО «Марьино» и филиал «Перерва»

-район Капотня – филиал «Капотня»
По данным официального сайта Префектуры ЮВАО общая численность населения районов, обслуживаемых ТЦСО «Марьино» составляет 449949 человек, в том числе по данным РУСЗН Марьино и Люблино получатели пенсий и пособий 82392 человека;  в районе Капотня - 28000 человек, получатели пенсий и пособий – 5711 человек.

По состоянию на 01.01.2015 г. количество граждан,  состоящих на учёте и обслуживании в ГБУ ТЦСО «Марьино», с учетом филиалов составляет 47024 человека, в том числе в  филиале «Капотня» - 3138 человек.
Штатная численность ГБУ ТЦСО «Марьино» на 01.01.2015 год  
составила  801,625  штатных единиц, фактическая численность – 721 человек, укомплектованность составляет  89,94%, в том числе социальными работниками  - 91,94%; средним медицинским персоналом – 93,33%;  младшим медицинским персоналом – 100%, заведующими отделениями  92%,   специалистами – 85,71%. По филиалу «Капотня» - штатная численность составляет 47 единиц, фактическая численность 44 человека, укомплектованность - 93,62%.
В связи с введением профессиональных стандартов по должностям руководителей,  специалистов и социальных работников  социальной сферы с 01.01.2015 года, изменением требований к образованию, обучению и наличию  у специалистов необходимых знаний и умений, соответствующих их выполняемым трудовым функциям, организовано поэтапное обучение и повышение  профессионального уровня руководителей,  специалистов и социальных работников центра.
В 2014 году прошли обучение по программам профессиональной переподготовки в соответствии с требованиями профессиональных стандартов 11 заведующих отделениями, в том числе 1 заведующий филиала «Капотня»,  427 социальных  работников обучились по программе «Оказание социально-медицинских услуг клиентам организаций  социального обслуживания», в том числе 28 социальных работников филиала «Капотня».
	Соответствие профессиональным стандартам работников филиала «Капотня»
 на 01.01.2015 г.

	должность 
	кол-во чел.
	соответствует 

проф. стандартам
	обучаются  по программе проф. переподготовке

	заведующий филиалом «Капотня»
	1
	1
	

	заведующие отделениями
	4
	2
	1

	специалисты по соц. работе
	6
	
	2-обучаются по проф. переподготовке
4-планируют обучение в 2015 г

	социальные работники
	28
	28 – обучились по сертифицированной программе
	

	другие специалисты
	3
	*не утверждены проф. стандарты

	обслуживающий персонал
	2
	*не утверждены проф. стандарты

	Всего:
	44 чел., 
	31
	7


Общая площадь помещений ГБУ ТЦСО «Марьино»,  составляет 6933,1 кв. метра, в том числе филиал «Капотня» занимает  1094,8 кв.м.

Филиал «Капотня»    расположен в отдельно стоящем   здании,  по адресу: Капотня, 1 квартал, д.14.  Филиал  имеет прилегающую  благоустроенную огороженную территорию площадью   0.22 га с оборудованной спортивной площадкой;  площадкой, оснащённой   уличными  тренажёрами; зоной отдыха;   летней  эстрадой – где проводятся мероприятия, приуроченные к праздничным и знаменательным датам. 

В ТЦСО функционирует сайт центра (тцсо- марьино.рф), организована информационно-просветительская работа среди населения о работе центра и филиалов, предоставляемых социальных услугах,  ведется фотоальбом, размещаются объявления, планы  проведения мероприятий.

Также на сайте   Союза общественных организаций ЮВАО (ИНФО  ЮВАО) публикуются информационные материалы, отражающие работу центра и филиалов, планы проведения различных мероприятий, что дает возможность  населению получать необходимую информацию. 


Продолжается  работа  Службы «Мобильная приемная социальной защиты населения». Представители филиалов и ТЦСО «Марьино» совместно с представителями РУСЗН районов ежемесячно, по графику, утвержденному начальником окружного УСЗН, принимают участие в  «Мобильной приемной социальной защиты», что позволяет  своевременно рассматривать поступившие обращения,  в случае необходимости по принадлежности вопросов рекомендовать обратиться в другие учреждения и организации.
В филиале функционирует информационный терминал «ИНФОМАТ», с помощью которого можно самостоятельно оперативно получить интересующую информацию об учреждениях, подведомственных Департаменту социальной защиты населения города Москвы, в том числе  структурных подразделениях ГБУ ТЦСО «Марьино».
Филиал «Капотня» работает в тесном  взаимодействии с общественными организациями района. Организуются встречи с представителями общественных организаций, на которых обсуждаются вопросы социальной поддержки граждан льготных категорий и определяются направления  совместной работы.
В рамках выполнения   Плана мероприятий «дорожной карты» на 2013-2018гг.  ГБУ ТЦСО «Марьино»,  в филиале совершенствуются  формы работы по реализации среднесрочных  программ для граждан пожилого возраста и инвалидов: 

-продолжается реализация  программы  «Лучшая половина жизни», целью которой является повышение качества жизни граждан пожилого возраста и инвалидов, повышение их жизненного тонуса и двигательной активности;  

-продолжается работа по совершенствованию     факультета и школ  «Университета третьего возраста». Целью которых является повышение качества жизни граждан пожилого возраста и инвалидов.
В рамках выполнения мероприятий «дорожной карты» по оптимизации структуры ГБУ ТЦСО «Марьино» с 01.01.2014 года  в филиале «Капотня» реорганизованы:

-1 отделение ОСМО – обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов, частично утративших способность к самообслуживанию района Капотня,  осуществляло ОСМО филиала «Люблино»;
-отделение дневного пребывания несовершеннолетних -  функции переданы  ЦСПСиД «Гармония;

-отделение отделение социальной помощи семье и детям - функции также переданы ЦСПСиД «Гармония.
На 01.01.2015 года в филиале функционирует    4 отделения: 
-2 отделения социального обслуживания на дому, отделение дневного пребывания для пенсионеров и инвалидов, отделение социальной реабилитации инвалидов, кабинет выдачи технических средств реабилитации.

Филиал «Капотня» оказывает различные виды социальной помощи инвалидам, пенсионерам, ветеранам  Великой отечественной войны и другим категориям жителей района Капотня, находящимся в трудной жизненной ситуации,  нуждающимся в социальной поддержке.

В  соответствии с Приказом № 891 от 19 декабря 2013 года Департамента социальной защиты населения города Москвы «О проведении опроса отдельных категорий жителей города Москвы» в 2014 году проводился мониторинг различных категорий граждан: бывших несовершеннолетних узников концлагерей; лиц родившихся в период  с 22.06.1926г. по 03.09.1945г., не относящихся к каким либо льготным категориям; одиноких пенсионеров, родившихся в период с 1938 по 1958 годы, лиц, награжденных знаком «Житель блокадного Ленинграда»  на предмет выявления  нуждаемости в различных социальных услуга, в том числе в товарах длительного пользования.
Всего в 2014 году работниками ГБУ ТЦСО «Марьино» было обследовано  5580 граждан  различных категорий, в том числе 393 жителя района «Капотня».
	Категории
	ТЦСО

«Марьино»
	Филиал 

«Перерва»
	Филиал

«Люблино»
	Филиал «Капотня»
	Всего

	лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда»
	23
	8
	24
	0
	55

	бывшие несовершеннолетние узники концлагеря
	87
	50
	119
	14
	270

	лица, родившиеся в период с 22 июня 1926 года по 3 сентября 1945 года, не относящихся к каким-либо льготным категориям граждан
	1137
	809
	879
	216
	3041

	одинокие пенсионеры, родившиеся в период с 1938 года по 1958 год
	703
	464
	884
	163
	2214

	Всего
	1950
	1331
	1906
	393
	5580


         Выявленная нуждаемость удовлетворена. Получили пылесос: 1 одинокий пенсионер, родившийся в период с 1938 года по 1958 год, 
1 бывший несовершеннолетний узник концлагеря.

В  соответствии с Приказом №841 от 26.11.2013 г. Департамента социальной защиты населения города Москвы «О проведении опроса малообеспеченных многодетных семей города Москвы» в 2014 году было завершено обследование малообеспеченных многодетных семей с детьми, на предмет нуждаемости в мерах социальной поддержки. 

Было опрошено 2000 малообеспеченных многодетных семей, в том числе в районе Капотня 130 семей. На территории района Люблино и Капотня опрос проводился ЦСПСиД «Гармония».

Работниками филиала «Капотня» была оказана помощь нуждающимся семьям, в обеспечении предметами длительного пользования. 130 малообеспеченных многодетных семей получили 201 единицу предметов длительного пользования.
	Многодетные малообеспеченные семьи

	Наименование помощи

	Предметы длительного пользования
	Кол-во

	ноутбуки
	55

	СВЧ печь
	1

	пылесосы
	6

	холодильник
	39

	стиральная машина
	39

	телевизор
	36

	эл. плита
	16

	газ. плита
	8

	эл. чайник
	1

	Итого:
	201


В соответствии с  приказом Департамента социальной защиты населения города Москвы от 31.12.2013 г. № 950 «О проведении опроса среди семей, воспитывающих детей-инвалидов, на предмет выявления нуждаемости детей-инвалидов в различных видах социальной помощи», в целях улучшения качества жизни, повышения уровня социальной защиты и формирования предложений по оказанию дополнительной адресной социальной помощи детям-инвалидам с учетом их индивидуальной нуждаемости  была организована работа по анкетированию  семей, воспитывающих детей-инвалидов.

Работниками ГБУ ТЦСО «Марьино» проведен опрос нуждаемости 1348 детей-инвалидов, в том числе на территории Капотня 74 ребенка-инвалида. 

По итогам анкетирования семей, воспитывающих детей-инвалидов была выявлена нуждаемость в юридической, психологической  помощи, в развивающих предметах, специальных образовательных программах и предметах длительного пользования. Адресная социальная помощь 23 семьям, воспитывающим детей-инвалидов,  удовлетворена  ЦСПСиД «Гармония».
Работниками филиала «Капотня» была оказана помощь 4 семьям,  воспитывающим детей-инвалидов  в обеспечении предметами длительного пользования.

	Семьи, воспитывающие детей-инвалидов

	Наименование помощи

	Предметы длительного пользования
	Кол-во

	ноутбуки
	2

	СВЧ печь
	1

	пылесосы
	1


В 2014 году  продолжена работа по выявлению лиц относящихся к категории «группа риска», это пенсионеры и инвалиды старше 60 лет, одинокие и одиноко проживающие, и осуществление социального патронажа на предмет предупреждения мошенничества с их жильем.

Всего на учете в ГБУ ТЦСО «Марьино» состоит 3965 человека, относящиеся к «группе риска», в том числе  в филиале «Капотня» 547 человек.
1315 пенсионеров и инвалидов, состоящих на учете в филиале «Капотня», получили продуктовую помощь посредством электронного сертификата, 112 человек получили вещевую помощь.
Одним из основных показателей эффективности и результативности деятельности учреждения является выполнение государственного задания.
	Филиал «Капотня»

	Государственная услуга
	План
	Факт

	«Нестационарное социальное обслуживание  на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, частично утративших способность к самообслуживанию»
	240
	240

	«Нестационарное социальное обслуживание в форме дневного пребывания»
	330
	330

	«Комплексная реабилитация лиц с ограничениями жизнедеятельности в нестационарной форме»
	294
	294


             В филиале  «Капотня» функционирует 2 отделения социального обслуживания на дому. Согласно государственного задания  социальные услуги получили 240 человек, из них:
	Женщин
	200 человек

	Мужчин
	40 человек

	Из них:
	

	Одинокие
	69 человек

	Одиноко проживающие
	130 человек

	Супружеские пары
	16 (32 человека)


	Проживающие в семьях, члены которых имеют инвалидность или достигли пенсионного возраста
	9 человек

	Из них:
	

	ИВОВ
	2 человека

	УВОВ
	6 человек

	ВВОВ
	69 человек

	Другие категории
	163 человека

	Из них:
	

	Инвалиды 1, 2, 3 группы
	209 человек

	Другие категории 
	31 человек


Отделения предназначены для адресного обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в социальной поддержке путем оказания социальной, бытовой, социально-гигиенической, консультативной и иной помощи, а также предоставления социальных услуг гражданам, проживающим на территории района Капотня.
За отчетный период 2014 года  240 клиентам была оказана продуктовая помощь посредством электронного сертификата,    5 человек получили  вещевую помощь. 

Так же за счет средств бюджета клиентам центра социального обслуживания «Марьино» филиала «Капотня» были оказаны услуги «Социальной службой помощник»: 

- Комплексная уборка квартир – 43 услуги/ 36 человек на сумму 92739руб.60 копеек

- Санитарно-гигиенические услуги- 17 услуг/ 15 человек на сумму 46971 руб.51 копейка

- Патронажные социальные услуги – 82 услуги / 1 человек на сумму 116296 руб. 50 копеек.

Отделение дневного пребывания для граждан пожилого возраста и инвалидов  предназначено  для социально-бытового, культурно-досугового, медицинского обслуживания  граждан, сохранивших способность к передвижению, а также организации горячего питания, проведения мероприятий, приуроченных к праздничным и знаменательным датам. Согласно государственного задания социальные услуги получили 330 человек.
 Каждую смену (22 рабочих дня) отделение посещает 30 человек.

За 11 смен ОДП посетило 330 человек, из них пенсионеров - 132 чел., инвалидов - 180 чел., труженики тыла - 16 чел.,  несовершеннолетние узники концлагеря – 2 человека.  Впервые обратилось в отделение – 51 человек.  
В ОДП  функционируют  клубы и  кружки: «Моё здоровье», «Садовод», «Очарование», «Поющие сердца» и др., которые посетило 578 человек.
	Название клубов/кружков
	Кол-во человек 2013г.
	Кол-во человек 2014г.

	«Моё здоровье»
	82 чел.
	110 чел.

	Литературный клуб «Хорошее настроение»
	148 чел.
	107 чел.

	«Марья-искусница»
	77 чел.
	73 чел.

	«Очарование»
	90 чел.
	95 чел.

	«Кинопутешествие»
	143 чел.
	103 чел.

	«Лотос»
	25 чел.
	55 чел.

	«Поющие сердца»
	7 чел.
	10 чел.

	«Золотая луза»
	-
	15 чел.

	«Танцевальная мозаика»
	-
	10 чел.


Реализуется программа «Социальный туризм». 


Граждане пожилого возраста и инвалиды  принимали активное участие в  городских и  окружных мероприятиях,  в организации различных выставок. 

В 2014 году продолжалось взаимодействие с библиотекой №151, на базе которой проводятся лекции из цикла Жизнь замечательных людей и творческие вечера литераторов; с Музыкальной школой № 69, которая организует для клиентов концерты учащихся и хора ветеранов; ГУК ДК «Капотня». Ежемесячно на благотворительной основе  для клиентов организуются выступления творческих коллективов «Услада», «Околица», творческого коллектива социального жилого   дома «Марьино», Хора ветеранов Капотни и учеников музыкальной школы им. Н.Н.Калинина, проходили творческие встречи с поэтами района З.А. Дарумовой, Э.Н. Карасевой. За отчетный период было проведено 56 мероприятия, которое посетило 335 чел.

В 2014 году было проведено 477 культурно-массовых мероприятий, в том числе организованных и проведенных силами работников ОДП:
	Мероприятия
	Кол-во мероприятий
	Кол-во посещений
	Кол-во мероприятий
	Кол-во посещений

	года
	2013
	2014

	Концерты
	43
	1032
	56
	1680

	Экскурсии
	22
	347
	30
	326

	Лекции
	154
	2705
	143
	 3289

	Встречи, беседы
	114
	1986
	85
	1644


В течение всего года клиенты ОДП  посещали  тренажерный зал, занятия посетило 116  человек и  комнату психологической разгрузки, которую посетило 226 человек.
 Для пенсионеров в  центре открыт «Университет третьего возраста». В рамках реализации просветительской программы «Университет  третьего  возраста», где каждый желающий пенсионер  может прийти на занятия и получить знания, которые пригодятся ему в быту. В 2014 году прошли курс обучения  415 человек.
В 2014 году в Университете работал  факультет и 3 школы:

- «Школа психологической поддержки» - посетило   102 чел.

- «Школа здорового образа жизни» - посетило 188 чел.
- «Школа оздоровительной гимнастики» - посетило 172 чел.
-  Факультет прикладного искусства – посетило 55 чел.
 
 Инструктором по лечебной физкультуре были разработаны специально для каждого клиента  программа дыхательной гимнастки, благодаря которой клиенты смоги нормализовать  давление, понизить вес. На факультете прикладного искусства каждый желающий  смог пройти обучение по квилингу, кройке и шитью, изготовлению картин из лент, плетению роз и т.д.

Отделение социальной реабилитации инвалидов (ОСРИ) осуществляет социальную, социально-медицинскую  реабилитацию инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья трудоспособного возраста, проживающих в районе Капотня. Согласно государственного задания социальные услуги получили 294 человека.
Для прохождения курса социальной реабилитации формируются группы инвалидов  25- 30 человек. Срок курса реабилитации устанавливается реабилитационной комиссией и составляет 1 календарный  месяц. С целью достижения максимальной эффективности реабилитации граждан в течение календарного года возможно неоднократное до 3-х раз  проведение курса реабилитации. 
В 2014 году в отделение обратились 485 человек, прошли курс реабилитации 294 чел., из них: 258 инвалидов и 36 граждан, не признанных в установленном порядке инвалидами, но имеющие временные или постоянные ограничения жизнедеятельности. 
	Статистика заболеваний инвалидов  прошедших курс реабилитации за  2014 года:



	Нозология заболеваний
	Количество человек

	Сердечно сосудистые заболевания  
	102 

	Нервной системы
	70 

	Опорно-двигательного аппарата      
	67 

	Органов дыхания
	38 

	Внутренних органов                          
	17 


В отделении на учете  состоят   215 человека по  особым  группам учета:

Колясочники -    86 чел.
Опорники -         63 чел.
Инв. по зрению- 43 чел.
Инв. слуху -       23 чел.
На базе отделения работают клубы и школы, которые посетило 705 человек, это клуб «Прекрасное рядом, «Школа здорового образа жизни», «Школа ухода», «Школа выгорания» и др.
 Клуб «Прекрасное рядом» - направлен  на восстановление жизненных сил и здоровья людей с помощью организации досуговых форм активности (посещение театров, музеев, организация выставок).

Специалисты отделения ведут большую культурно-массовую работу с инвалидами, для которых организуются посещения различных выставок, музеев, театров. Подопечные отделения  активно участвуют в конкурсах и фестивалях. Приняло участие 346 человек.
Школа «Здорового Образа Жизни»  - обучение лиц с ограничением жизнедеятельности по вопросам здорового образа жизни (лекции, беседы, занятия в тренажерном зале). Школу посетили 180 человек. 
С 1 июля 2011 года на базе отделения социальной реабилитации инвалидов открыта «Школа обучения навыкам общего ухода за пожилыми людьми и инвалидами» - осуществляет комплекс мероприятий по оказанию консультаций и практических занятий для родственников и других лиц, осуществляющих уход  за тяжелобольными людьми. Школу посетили 179 человек.
С целью повышения эффективности работы отделения при необходимости специалисты осуществляли консультирование и информирование клиентов через  программу Skype. В 2014 году через  программу Skype получили консультацию трое молодых инвалидов по следующим вопросам: реабилитационные мероприятия проводимые «Мобильной бригадой «Преодоление»», оформление и получение ТСР, план социокультурных мероприятий отделения социальной реабилитации инвалидов.
В 2014 году для лиц с ограничениями жизнедеятельности в отделении было проведено 28 культурно-досуговых мероприятий, в том числе 11 экскурсий.

Инвалиды, проходящие курс социальной реабилитации  участвовали  в конкурсе «Песни прошлых лет», в фестивале «Я такой же, как ты», аукционе творческих работ инвалидов округа «Землячество». В спортивном празднике «Мир без преград» в Фэнтази Парке, участники команды филиала «Капотня» заняли:


 1 место – Минеев М.В. инв. 3 гр. жим штанги лежа



 2место  - Николаева Е.С.инв. 3 гр. настольный теннис



 3 место – Ефремов П.П. инв. 3 гр. шашки .
Социально-медицинская реабилитация осуществляется с использованием приборов бытового назначения (аппарат АЛМАГ 01,  аппарат «Витафон»-1, аппарат «Рикта» и др.).

 Функционируют сухая углекислая ванна «Ребокс» - многофункциональная автоматизированная лечебная установка, которая используется в комплексных оздоровительных программах. 

В течении года проводилась  работа по выявлению инвалидов, нуждающихся в комплексной реабилитации в Реабилитационных центрах в стационарной  форме.


Работники   отделения вели консультативно - информационную работу с семьями  с детьми инвалидами и инвалидами по вопросам  реабилитации в реабилитационных центрах в Москве и за рубежом.

В 2014 году прошли курс реабилитации за рубежом:

- два ребенка-инвалида – в Словении, на Кипре;

- два молодых инвалида – в Словакии, в Израиле с сопровождением.

По выявленной нуждаемости трем ветеранам ВОВ были выданы тревожные кнопки (Смартфон).
В филиале «Капотня» функционирует  кабинет по выдаче ТСР и абсорбирующего белья.
За 2014 год обслужено 318 человек.  Выдано 128205  единиц изделий на сумму 1 689 468,6 рублей, в том числе: 
- 180 человек получили 128086 единиц  абсорбирующего белья на сумму 1 294 523,08 рублей. 

 - 85 человек   получили 119 единиц  технических средств реабилитации на сумму 394940,08  рублей.

Была оформлена выплата денежной компенсации за самостоятельно приобретенные технические средства реабилитации и абсорбирующее белье  53 клиентам    на сумму 5 125 749,39 рублей.

Выдача абсорбирующего белья и ТСР происходит в соответствии с ИПР.
	Наименование изделий
	Количество человек
	Количество изделий
	Сумма (руб.)

	Абсорбирующее белье
	180
	128086
	1 294 523,08

	Технические средства реабилитации (ТСР)
	85
	119
	394940,48

	Денежная компенсация, в т.ч.
	53
	2181
	5 125 749,39

	Абсорбирующее белье
	4
	1906
	15822,40

	Технические средства реабилитации (ТСР)
	20
	38
	1 903 410,99

	Протезно-ортопедические изделия
	29
	237
	3 206 516,0


В 2014 году  ГБУ ТЦСО «Марьино» оказано платных  услуг на сумму 2835,238  рублей, что на 44% больше по сравнению с 2013 годом.
Филиалом  «Капотня»  оказано платных социальных услуг на сумму 175,415 рублей. 

Платными услугами филиала «Капотня»  воспользовались 49 человек.   

В том числе 33 человека, состоящие на надомном обслуживании, что составляет 67,3% от общего числа получивших платные услуги,  16 человека  из числа населения, что составляет 32,7%.  Планируется расширение спектра оказания  услуг на платной основе и доведения до 40% количества получивших  услуги из числа населения.  
Работа филиала «Капотня» строилась во взаимодействии с районной Управой, которая оказывала помощь в проведении мероприятий, приуроченных к праздничным и знаменательным датам: Международному женскому дню 8 Марта (праздничные продуктовые наборы), Дню Победы (праздничные продуктовые наборы), празднику Святой Пасхи (куличи), Дню города (сувенирная продукция для детей), Дню города. 
Клиенты,  состоящие на учете в филиале «Капотня» принимали участие во всех городских, окружных и районных культурно-досуговых мероприятиях:

-в городских:

· Московский фестиваль по прикладному творчеству для людей с ограниченными возможностями «Я такой же как ты».

· Конкурс профессионального мастерства «Социальный работник 2014».

-в окружных:

· Конкурс самодеятельных коллективов «Песни прошлых лет».

· Конкурс «Московская супербабушка -2014».

· Конкурс самодеятельных коллективов «Песни прошлых лет».

· Благотворительный аукцион «Единый мир - равные возможности» для людей с ограниченными  физическими возможностями.

· Конкурс бальных танцев среди клиентов ОДП «Танцы 50+».

· Спортивно-досуговый праздник «Поверь в себя» для граждан пожилого возраста.
· На базе филиала «Капотня» проводилось культурно-досуговое мероприятие «Гуляй,  масленица» (130 человек), был проведен конкурс коллективов художественной самодеятельности работников ТЦСО под девизом «Город добрых дел», приняли участие работники ТЦСО ЮВАО (150 человек).

В 2014 году в филиале Капотня  был произведен капитальный ремонт помещения,  в рамках которого были выполнены общестроительные работы, работы по замене системы отопления здания на общую сумму 2550,00 тыс. рублей. За  счет  реконструкции помещения детского отделения, функции которого в 2014 году переданы в ЦСПСиД «Гармония», оборудован тренажерный зал, душевая для клиентов,  кабинет работы СПА-капсулы,.
Также в 2014 году было приобретено оборудование для комнаты психологической разгрузки 
  «Модель ЛЮКС» на общую сумму  609777,0 рублей.
В заключении хочу отметить, что вся работа  направлена на повышение эффективности и качества социальных услуг, предоставляемых населению района Капотня, расширение спектра оказываемых социальных услуг, в том числе на платной основе.
С 1 января 2015 года вступил в силу Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации». Предстоит большая работа по реализации этого закона. 
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